
致富宝典

农资百科

信息快递

吸引顾客的眼球 把产品直接送到顾客手上， 让顾
客对产品的质量有直观效果。这样即使产品价格高一些，
顾客也愿意多花钱购买。

激发顾客的聆听兴趣 不妨跟顾客拉点家常， 讲一
些能让顾客产生兴趣的话题， 以此拉近与顾客之间的距
离，激起顾客的购买欲。

让顾客吐露心声 做生意首先要了解顾客的需求，
了解顾客需求的方法就是让顾客参与。 成功的生意人要
学会聆听，当顾客倾诉时，要懂得点头或恰当地微笑，从
而让顾客产生亲近感。

抓住顾客的心态 顾客在购买一种商品时， 大都会
对商品有一定的衡量标准和期望值。 只要抓住顾客的这
种心态，便可说服其购买商品。

调动顾客的情绪 顾客之所以愿意掏腰包， 多数是
受到商家的鼓动。 因此， 在推销过程中应注意说话的技
巧，防止言语中稍有不慎，让顾客失去了购买的热情。 切
记有说服力的话语不是言辞犀利， 而是发自内心的真
诚。 王铭

共享科学
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当地时间 3 月 21 日凌晨，随着“向阳红 10”船进入位于
西南印度洋的工作区， 科考队员把该航段第一个上阵的海底
勘查设备投入大海。 这意味着，中国大洋 49 航次第三航段的
科考调查工作正式开始。

这个海底勘查设备叫作海底摄像综合热液异常探测拖

体，被科考队员简称为海底摄像拖体。它看起来像个金属管焊
接成的扁扁的笼子，里面安装着各种各样的探测装置。科考船
通过一根长长的铠装光缆拖着这个设备在两三千米深的海底

“跑”，探测是否存在热液异常。

“海底摄像拖体中最主要的探测装备是一个海底照相机
和一个海底摄像机。 ”中国大洋 49 航次第三航段首席科学家
邓显明介绍，由于海底一片漆黑，海底摄像拖体上有 2 盏灯专
门为照相机和摄像机照明。

拖体上的高度计和压力计可以分别感知设备距离海底和

海面的距离。 船上的科考队员通过实时传回的录像和设备离
底高度数据来控制光缆的收放， 以保证海底摄像拖体在离海
底 3~5 米的距离工作，实现最理想的成像效果。 除此之外，海
底摄像拖体上还会加挂多种传感器，来探测海水的异常情况。

邓显明解释说，他们通过拍照、录像来了解海底的情况，
再通过其他传感器来辅助探测热液活动迹象。

据了解，海底摄像拖体的作用是基本划分出热液异常区，
为更加精细地勘查、采样做好铺垫，并提高后者的工作效率。

中国大洋 49 航次第三航段为海底摄像拖体设计的第一
条测线长度约 40 公里，设备预计将在海底探测 20 个小时。整
个航段中，海底摄像拖体计划完成总长度约 180 公里的勘查，
是该航段的主要勘查设备之一。

据 2018 年 3 月 22 日《科技日报》

大洋科考“海底直播”开始
台前县张先生问：春季如何让鹅多产蛋？
市农科院副研究员赵晓明答：
①保温增光。 良好的光照和适宜的温度是保证母鹅

春季多产蛋的关键。 一般情况下， 鹅舍温度应保持在
20℃左右，昼夜光照在 13～15 小时为宜。另外，春季应增
加鹅群光照时间和强度， 以提高母鹅新陈代谢能力， 保
证母鹅产蛋高峰期延长， 提高产蛋率。

②合理调整日粮。 饲料中蛋白质的多少决定着母鹅
的产蛋率、 蛋重及蛋白质消化率和吸收率。 在母鹅产蛋
旺季， 其日粮中的蛋白质应保持在 20%以上。另外，日粮
中的矿物质元素、维生素、微量元素等要合理搭配，过多
或过少都会引起母鹅产蛋率下降，甚至停止产蛋或患病。

③合理饲喂。 晚上喂食是提高母鹅产蛋率的重要措
施。 方法如下： 每只母
鹅日喂混合精料200～
250克， 分3次喂给， 其
中一次安排在晚9时，可
提高产蛋率。另外，每天
让鹅到田间、 沟渠 、水
塘、草地等处觅食野草、
小虫、小鱼虾等，可提高
产蛋率。

春季如何让鹅多产蛋

俄罗斯科研人员近日新发现了一种细胞癌变的背后

机制： 正常情况下， 细胞的程序性死亡机制会令有癌
变迹象的细胞死亡， 但若引发癌细胞自毁的信号分子
蛋白在细胞膜表面找不到立足之地， 就无法抑制癌变
进程。

科研人员通过研究宫颈癌细胞发现， 一种名为 FasL
蛋白的信号分子蛋白能钻进有癌变迹象的细胞， 引发免
疫反应， 使问题细胞程序性死亡。 为研究其中机制， 研
究小组培育出一种人体宫颈癌细胞系， 观察 FasL 蛋白
与宫颈癌细胞间的互动。

研究结果显示， 宫颈癌细胞膜外表面存在多个形似
陷坑般的 “穴样内陷 ” 结构 ， 陷坑内分布着受体蛋
白———小窝蛋白 -1。 这种蛋白末端的 C 区和 N 区分别
有一个位点能与 FasL 蛋白结合， 进而带领后者穿过细
胞膜， 引发癌细胞自毁。 但如果小窝蛋白 -1 的这 2 个
结合位点因故全部缺失， 就会造成 FasL 蛋白在宫颈癌
细胞膜外表面无处落脚， 因此无法引发癌细胞自毁。

根据这一线索， 研究小组发现其他一些负责引发细
胞自毁的信号分子蛋白也会因与它们配对的受体蛋白缺

乏结合位点而无法完成使命。
莫斯科国立大学研究人员戈格瓦泽表示， 下一阶段

他和同事将进一步研究 FasL 蛋白与小窝蛋白 -1， 以及
其他蛋白搭档的 “牵手” 特性， 以期找到办法将引发细
胞自毁的信号分子蛋白强行送入癌变的靶细胞内， 避免
其他健康细胞被癌变殃及。

据新华社

科学家发现细胞癌变

与“自毁蛋白”无处立足有关

3 月 19 日发表在美国《国家科学院学报》上的一项研究
显示，人的各种情绪会通过脸色变化表达出来而无须肌肉运
动，且约七成人能“察言观色”，迅速识别出这些情绪，证明“喜
怒不形于色”难以实现。

研究人员从数百张表情图片中总结出不同的“情感色”，
然后将这些颜色附加在面部表情中性的图片上，让受试者识
别，其中包括简单的“开心色”“悲伤色”，也包括相对复杂的

“悲愤色”“惊喜色”。结果显示，受试者识别出各种情绪的正确
率在 70％左右。

新研究表明，日常语言中像“脸都气绿了”等将面色与情
绪联系起来的词汇，有着生理学基础。他们还开发出用于识别
面部表情的计算机程序，其正确匹配能力超过受试者，未来可
用于表情识别和模拟。

据 2018年 3月 22日《科技日报》

“喜怒不形于色”难以实现

本报讯 3 月 14 日至 15 日，“3·15”国际
消费者权益日之际，我市各县区知识产权部
门围绕消费者权益保护主题，开展了形式多
样的执法宣传活动， 营造了鼓励创新、 依
法保护知识产权创新创造的浓厚氛围。

濮阳县知识产权局出动专利行政执法

人员 10 余人， 分别深入该县普客隆超市龙
溪店、 黑天鹅家电濮阳县分店等， 开展专
利行政执法专项检查活动 ， 共检查食品 、
家电、 玩具、 文具 200 余件。 执法人员向
商家讲解专利标识规范及专利商品的管理

要求， 并对部分标有专利标识的商品进行
重点检查， 对其中 10 件涉嫌假冒专利商品

进行了立案。
台前县政府组织 20 余家单位在县城凤

凰商城开展了消费者权益日集中宣传活动。
台前县知识产权工作人员在现场悬挂横幅，
设立咨询台， 解答群众提出的问题， 共发
放专利法规 、 专利维权指南等宣传资料
1000 余份， 接受群众咨询 80 余人次。

清丰县知识产权管理办公室工作人员

在县城金桥商业街组织开展知识产权咨询

宣传活动， 现场解答群众咨询 60 余人次，
发放 《濮阳市专利违法行为举报奖励办法》
《专利标识标注办法》 等资料 100 余份。

(胡怀趁 杨安军 张金锋)

本报讯 3 月 14 日至 18 日， 市科技局局长雷灯照带
领各县区科技局、市高新技术创业服务中心相关负责人，
赴广州、深圳考察，并开展科技招商活动。

3 月 14 日至 15 日， 雷灯照一行考察了广州市高新
技术创业服务中心、 中创孵化器发展有限公司等。 在广
州市高新技术创业服务中心， 考察团和该中心负责人就
孵化器的运营机制、 盈利模式、 增值服务、 创收方式等
进行了深入交流。 在中创孵化器发展有限公司， 考察团
了解了该公司与地产企业的合作模式、 运营方式， 分析
了该公司的合作模式对我市的借鉴意义， 雷灯照向该公
司负责人介绍了濮阳的招商环境、 政策支持等， 并邀请
该公司负责人到濮阳考察。

3 月 16 日至 17 日， 考察团在深圳开展科技招商活
动， 并分别与国家超级计算深圳中心、 深圳高新技术企
业金融服务促进会等单位进行了对接。 在国家超级计算
深圳中心， 考察团听取了关于该中心情况的介绍， 参观
了中心机房， 并就该中心与我市大数据中心合作事宜等
进行了深入交流， 商讨了共建、 自建、 委托建设等合作
模式， 双方初步达成了合作意向。 在深圳高新技术企业
金融服务促进会， 双方就引进深圳高新技术企业金融服
务促进会的 “科技保” 业务系统进行了深入交流， 并就
数据大健康、 互联网医疗等项目的引进、 合作模式等进
行了洽谈。 此次开展的科技招商活动， 加强了我市与广
州、深圳等发达地区在科技方面的合作，初步达成合作意
向项目 4 个。 （李世想）

本报讯 3 月 16 日，市知识产权局有
关负责人先后深入南乐县濮阳农发机械

制造有限公司、 濮阳江源齿轮制造有限
公司、 河南龙都天仁生物材料有限公司
等， 调研指导企业知识产权工作。

在听取各企业生产经营情况、 实施
知识产权战略和承担的市知识产权项目

进展情况等的汇报后， 市知识产权局有
关负责人对企业知识产权工作予以肯

定， 并对如何做好新形势下企业知识产
权工作提出了建议。 一是规划到位。 要
把企业知识产权战略规划摆在企业整体

发展战略规划的重要位置。 二是人员到
位。 企业要培养技术创新、 知识产权申

报及运营管理和保护方面的复合型人才。
三是培训到位。 要扩大培训人员范围，特
别是对技术人员的培训要达到全覆盖，在
企业上下形成浓厚的知识产权工作氛围。
四是管理到位。要提高企业知识产权规范
化管理水平，年内启动或通过贯标认证工
作。五是保护到位。要加大对企业专利、商
标、技术秘密的保护力度，做好专利布局，
织密企业核心技术“防护网”。对发现的知
识产权侵权行为，要及时收集证据，尽快
向知识产权各分管部门提出处理请求。六
是经费到位。 设立知识产权专项经费，保
证企业知识产权培训、研发等工作有序高
效开展。 （赖晓川）

市知识产权局一行到南乐县调研指导知识产权工作
“3·15”国际消费者权益日

我市各县区多形式开展专利执法宣传活动

市科技局一行赴广州、深圳
开展科技招商活动

近年来， 尽管我国农资市场的经营秩序有了明显好
转， 但假劣种子、 假劣化肥、 假劣农药仍然屡禁不止。
农民遭遇假劣农资后， 不仅损失了本钱， 还会贻误生
产。 对此， 农民可与经营者协商赔偿损失， 如协商未
果， 则可向当地消协或农业行政主管部门投诉。

首先， 要分清哪些是农资质量问题。 就种子而言，
发芽率、 种子纯度、 净度等低于国家标准或低于其标签
标注指标的， 农作物品种未经审定通过、 经营者销种或
推广造成农民损失的， 种子未经产地检疫或过境检疫、
从外地调种而出现检疫性病虫害的， 可视为农资质量问
题。 其次， 农民确定投诉后要抓紧时间， 不能贻误时
机。 如： 农药的有效期为 2 年， 拖的时间过长， 就有可
能出现乳油类农药沉淀、 絮状物， 粉剂类农药结块等情
况， 这会给鉴定增加一定的难度； 种子发芽率存在的问
题一般在浸种催芽时才会发现， 在没有留存种子样品的
情况下， 能够提供鉴定的时间较短， 错过了便无法进行
鉴定。 王俊华

拉生意 有技巧

买到假劣农资如何维权

世界知识产权组织 3 月 21 日发布的报告显示，2017 年
中国已成为《专利合作条约》框架下国际专利申请的第二大来
源国，排在美国之后。中国的华为和中兴成为国际专利申请最
多的 2 家公司。

报告分析了 2017 年全球各国和企业申请者使用世界知
识产权组织服务的情况。 从国际专利申请属地来看，2017 年
提交专利申请量最多的仍是美国，高达 5.66 万件；其次是中
国（4.89 万件）和日本（4.82 万件）。其中，中国是唯一专利申请

量年增长率达到两位数的国家，自 2003 年以来每年增长率都
高于 10%。 报告预测，以目前的发展趋势，中国有望 3 年内赶
超美国，成为国际专利申请的最大来源国。

从公司申请来看， 中国的华为和中兴分别以 4024 件和
2965 件国际专利占据公司申请量排行榜前两名，紧随其后的
是美国英特尔公司（2637 件）、日本三菱公司（2521 件）和美国
高通公司（2163 件）。 上榜的前 10 家公司有 7 家来自亚洲，2
家来自美国，1 家来自欧洲。

就行业来说，计算机技术超过数字通信，成为已公布的国
际专利申请中占比最高的技术领域， 其次是电气机械和医疗
技术。

商标方面，2017 年美国仍是最大申请来源国， 德国、中
国、法国和英国分列第二至第五。前 15 个商标申请来源国中，
中国增速最快，和俄罗斯都是连续两年保持两位数增速。

工业品外观设计方面，德国仍是提交申请最多的国家，其
次是瑞士、韩国和美国。 据新华社

世界知识产权组织：中国成为第二大国际专利申请国

一个意大利研究团队开发出一种低成本材料， 可比
活性炭更有效地清除废水和空气中的污染物， 而且制备
过程也更环保。

意大利布雷西亚大学埃尔扎·波恩特姆皮团队介绍，
这种绿色吸附剂的合成原材料包括海藻酸钠和硅粉，前
者可以从海藻中大量提取， 后者是硅合金生产过程中大
量产生的副产品。 合成过程简单，可大规模生产。

研究人员利用污染物亚甲蓝染料进行污水测验。 结
果显示， 这种新材料可吸附并去除高浓度染料， 有效率
达 94%； 它还可以吸附柴油尾气中的颗粒物。

研究人员说， 与活性炭相比， 这种新材料生产耗能
更少，对环境更友好。 目前，活性炭广泛用于降低大气和
废水污染，但价格较为昂贵。

新材料用途广泛，可用于涂层、喷抹，也可用于 3D
打印材料，并有望设计为净水器或覆盖建筑物外立面，以
去除空气中的颗粒物。 据新华社

新型污染吸附材料比活性炭更高效

↑在河南省驻马店市遂平县常庄镇大兴村，无人机植保员徐
伟在展示操控植保无人机的手机软件操作页面（3 月 13 日摄）。

→在河南省驻马店市遂平县常庄镇大兴村，王超运（右四）在
田间地头为前来学习植保无人机操作技术的学员讲授基站知识

（3 月 13 日摄）。
时下正值春耕，90 后青年王超运在河南省遂平县通过遥控植

保无人机帮种粮大户打药。 他有个时髦的称谓：“绿领”创客。
王超运是河南省宁陵县人，高中毕业后干过物流、做过销售，

去年他到遂平县加入河南省八佰家农业服务专业合作社， 花 11
万元购买了 2 台植保无人机，从事无人机植保。

“‘绿领’不同于城市白领、蓝领，我们是从事现代农业的新型
农民。 ”王超运说。 新华社发

农田里来了“绿领”创客


