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一个手艺人的情怀
本报记者 刘文华 僧少琴 摄影报道

尊老爱幼， 为 60岁以上的老人和农村
留守儿童免费理发；热心公益，为行动不便
的残疾人提供上门服务，定期不定期到敬老
院或社会福利院义务理发； 干一行钻一行，
为顾客设计发型，因时因地因人制宜，做精
做细做足顶上功夫； 自觉传承匠人精神，发
扬光大传统理发技艺，整理撰写教材，手把
手培训学员数十人……2月 27日，农历正月
二十三，记者在古城路靖奎刮脸铺采访了靖
氏理发传统技艺第三代传人蒋自臣。

民谚云，二月二，剃龙头，一年都有精神
头。还没到二月二，这里便已顾客盈门。蒋自
臣正操着一把老式剃刀给一位王姓顾客刮

脸，锋刃贴着面部滑过的声音噌噌作响。 刀
子过处，王先生面部一片洁净红润，可谓容
光焕发。 只是剃刀看着太锋利了，让人担心
会划破脸皮。 一位等着排号理发的郭姓先生

笑了，他谙熟蒋自臣的理发程序，说：“放心
吧，比这更惊险的还在后头。 一会儿蒋师傅
还要给王先生采耳、打眼、剪鼻须，都不会出
事儿， 也都是一般理发店难得一见的老手
艺。 ”

郭先生是一家银行的金融高管，成天经
手几十万甚至上百万的资金， 工作压力大，
精神高度紧张。 他缓解压力的主要方式，便
是隔上十天半个月理一次发、刮一次脸。 他
告诉记者，因为出差机会多，南到广州，北到
哈尔滨，他去过大大小小的几十个城市。 每
到一处， 他必四处寻访这类老式的理发店。
通过比较，他认为蒋自臣的手艺远在多地同
行之上， 让其服务的过程， 是一个享受、放
松、补充能量的过程。 自从 10年前认识了蒋
自臣，只要在濮阳，他再没找过别的理发师。
现在，他已从蒋自臣的顾客发展成蒋自臣的

朋友，每当会见重要客户前，或完成一项重
大任务后，都要来这里理一次发、刮一次脸。

今年 58岁的蒋自臣， 开发区胡村乡蒋
孔村人，打十五六岁起就跟着父亲走街串巷
地理发。 尽管父亲教会了他本地传统理发的
整套手艺， 但自从 2007年看了理发界老艺
人靖奎主演的电影《剃头匠》后，他发现理发
这个看似简单的行当，其实也大有学问。 他
觉得自己道行还浅，无论自身素养，还是专
业技能，都有待提升和改进。 于是，他数度赴
京拜访靖奎老人， 终于 2009年成为老人的
关门弟子。 老人曾为彭真、傅作义、梅兰芳等
知名人士理发， 人称中国理发界的活化石，
出演 《剃头匠》 中的主人公时已逾 93岁高
龄。 学艺期间，蒋自臣开阔了眼界，增长了见
识，多次为当红影视明星理发，并有幸随师
傅一起接受中央电视台、北京电视台等媒体

的采访。 2014年，靖奎老人因病去世。 临终
前，他传给蒋自臣一套使用了一辈子的理发
工具，其中一块磨刀石是他从自己的师傅手
里传下来的，已有百余年的历史。

蒋自臣只有初中文化， 却给人一身儒
雅、满面谦和的印象。 他说，这都是多年读书
学习的结果。 在理发这一行当浸淫得愈久，
愈能感到这个行当源远流长的人文情怀和

匠人精神。 蒋自臣告诉记者，靖氏理发包括
剃头、刮脸、采耳、打眼、剪鼻须等多项技艺，
可有效疏通经络，改善气血，促进五官的血
液循环和新陈代谢。 他说，一个好的理发师，
应该对顾客的发质、皮肤，以及胡须纹理的
走向充分了解，才能游刃有余，驾轻就熟，明
明是刀子在刮脸， 却能给人春风拂面的感
觉。 所以，理发之前，他会先给顾客洗脸洗
头， 在这一过程中确定用刀用剪的力度，看
似简单，实则大有讲究。

蒋可心和郭伟是蒋自臣教过的两名 90

后女学员，前者本科学历，后者研究生学历，
现都已能独立为顾客理发、 刮脸、 采耳、打
眼。 她们学理发并不是为了日后从事这个行
当，以此谋生，而是为了给家人奉献一份不
一样的爱心。 蒋可心说：“蒋师傅带徒弟有一
套独特的经验。 他教会我们的第一件事情，
就是不停地在纸上，甚至在空中画 7。因为人
的头部形状和 7很像，画 7是训练手腕力气
的最好方法。 画着画着，就能腕底生风、运力
自如了。 ”

“理发、刮脸虽是毫末技艺，却是人间头
等大事，来不得半点马虎。 在现代快节奏的
生活中，电推子、电动剃须刀虽然十分方便
快捷，但终归少了些享受生活的乐趣。 我愿
用平生所学， 为人们提供一份干净体面、健
康舒适的生活体验。 ”蒋自臣说。

母婴的贴心守护者
本报记者 高林 王金勇 摄影报道

作为母婴的知心人，她的身影充满着温
暖；作为母婴的贴心守护者，她出色的工作
践行着濮阳安恩宝月子会所始终秉承的国

际化管家服务的理念。 她就是濮阳安恩宝月
子会所高级护理师杜金芳。

“专业”“贴心” ……几名在这儿过月子
的产妇，说起杜金芳，类似的称赞不时响起。

杜金芳毕业于南阳医学高等专科学院，
2016年进入濮阳安恩宝月子会所。通过自身
的持续学习和积极探索，她不仅取得了高级
催乳师、高级产后修复师和高级小儿推拿师
等多种资质证书， 还在 2017年安恩宝举行
的全国产后护理技能评比大赛中荣获第二

名这一殊荣。
“一般的月子服务还没有体系化护理，

更缺少专业医疗级别护理，基本都处在母婴
生活服务、做餐、育儿一把抓的状态。 而在我
们这里，生活服务、做餐、育儿等条块，都是
由不同的人专门负责，这也是我能拿到一系
列殊荣的原因所在。 ”杜金芳说。

在这里过月子的产妇都清楚记得，杜金
芳只要在单位， 每天 5:30就会准时起床，指
导营养师根据产妇的体质合理调配膳食，确
保产妇摄入的营养全面、均衡。 其实，作为会
所高级护理师，杜金芳始终以高标准、严要

求来约束自己的一言一行。 产妇隔离衣的区
分、婴儿推送时的防风保护罩、护理区每天
的紫外线消毒……在杜金芳的管理和带动
下，会所中所有涉及产妇和婴儿服务的细节
均有章可循。

刚刚生产的产妇，情绪容易波动，无缘
无故发脾气的情形也时有发生。 每逢遇到这
种状况，杜金芳都会及时对产妇进行心理疏

导，并详细记录下产妇每天的情绪变化和外
在表现，订制个性化的护理指导和心理调整
方案。

“事实上， 产妇除了在医院生产护理之
外，院外同样需要医生、护士高水平的专业
护理，并且因为产龄、体质和所承受的心理
压力不同，每个产妇都需要个性化的护理服
务，这也是我们工作的目标和方向。 ”杜金芳

坦言。
金杯银杯不如客户口碑，金奖银奖不如

客户夸奖。2年多来，杜金芳和她的同事收到
客户送来的锦旗有 300多面。 前段时间，产
妇许冰在离开会所时，依依不舍。 她拉着杜
金芳的手，深情地说：“在这儿不仅找到了家
的感觉，养好了身体，还学会了育儿方法，真
的不想离开。 ”

↓ 加热消毒毛巾。

↓为房间消毒。

为婴儿洗澡。

→为婴儿做抚触操。

↑ 和营养师商讨产妇饮食。

↑ 精益求精，一丝不苟。

这把刀和这块

磨刀的牛皮， 都有
些年头了。

↑ 活到老学到老。
认真总结经验、撰
写教材。

与顾客交流。

← 为顾客刮脸。。

↑ 向产妇询问情况。


