
综 合 3

指标 单位 出厂水

末端水

国标限值检测点：开州路
妇幼保健院

检测点：市城区中原路
科技新村

1.微生物指标

总大肠菌群 CFU/100mL 未检出 未检出 未检出 不得检出

菌落总数 CFU/mL 未检出 未检出 未检出 100

耐热大肠菌群 CFU/100mL 未检出 未检出 未检出 不得检出

大肠埃希氏菌 CFU/100mL / / / 不得检出

2.毒理性指标

砷 mg/L ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 0.01

镉 mg/L ＜0.0005 ＜0.0005 ＜0.0005 0.005

铬（六价） mg/L ＜0.004 ＜0.004 ＜0.004 0.05

铅 mg/L ＜0.005 ＜0.005 ＜0.005 0.01

汞 mg/L ＜0.0002 ＜0.0002 ＜0.0002 0.001

硒 mg/L ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 0.01

氰化物 mg/L ＜0.002 ＜0.002 ＜0.002 0.05

氟化物 mg/L 0.21 0.36 0.33 1.0

硝酸盐（以 N 计） mg/L 0.64 0.62 0.73 10（地下水源限制时为 20）

三氯甲烷 mg/L 0.016 0.015 0.015 0.06

3.感官性状和一般化学指标

色度 铂钴色度单位 5 5 5 15

浑浊度
NTU-散射浊
度单位

0.35 0.54 0.25 1（水源与净水技术条件限制时为 3）

臭和味 无 无 无 无异臭、异味

肉眼可见物 无 无 无 无

pH pH 单位 8.1 8.1 8.0 不小于 6.5 且不大于 8.5

铝 mg/L 0.059 0.061 0.070 0.2

铁 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 0.3

锰 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 0.1

铜 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 1.0

锌 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 1.0

氯化物 mg/L 5.95 6.46 8.47 250

硫酸盐 mg/L 8.13 8.18 7.94 250

溶解性总固体 mg/L 152 150 152 1000

总硬度（以 CaCO3计） mg/L 109.0 106.0 104.0 450

耗氧量 （CODMn法，以 O2计） mg/L 1.54 1.62 1.36 3（水源限制，原水耗氧量＞6mg/L时为 5）

挥发酚类（以苯酚计） mg/L ＜0.002 ＜0.002 ＜0.002 0.002

阴离子合成洗涤剂 mg/L ＜0.050 ＜0.050 ＜0.050 0.3

4.放射性指标

总 α 放射性 Bq/L 0.046 0.034 0.032 0.5

总 β 放射性 Bq/L 0.028 0.019 0.20 1

5.消毒剂指标

氯气及游离氯制剂（游离氯） mg/L 0.30 0.05 0.05
4（出厂水总限制）；≥0.3（出厂水中余
量）；≥0.05（管网末梢水中余量）

说明 毒理性指标：溴酸盐、甲醛未用；消毒剂指标：一氯胺、臭氧未用。 出厂水、末端水检测结果不包括自备井供水。

四氯化碳 mg/L ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 0.002

濮阳市城区生活饮用水（公共供水）2019年9月份水质指标濮阳市城区生活饮用水（公共供水）2019年8月份水质指标

指标 单位 出厂水

末端水

国标限值检测点：市城区建设
路市一中

检测点：市城区大庆路
兴隆小区

1.微生物指标

总大肠菌群 CFU/100mL 未检出 未检出 未检出 不得检出

菌落总数 CFU/mL 未检出 未检出 未检出 100

耐热大肠菌群 CFU/100mL 未检出 未检出 未检出 不得检出

大肠埃希氏菌 CFU/100mL / / / 不得检出

2.毒理性指标

砷 mg/L ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 0.01

镉 mg/L ＜0.0005 ＜0.0005 ＜0.0005 0.005

铬（六价） mg/L ＜0.004 ＜0.004 ＜0.004 0.05

铅 mg/L ＜0.005 ＜0.005 ＜0.005 0.01

汞 mg/L ＜0.0002 ＜0.0002 ＜0.0002 0.001

硒 mg/L ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 0.01

氰化物 mg/L ＜0.002 ＜0.002 ＜0.002 0.05

氟化物 mg/L 0.31 0.31 0.47 1.0

硝酸盐（以 N 计） mg/L 0.84 0.87 0.86 10（地下水源限制时为 20）

三氯甲烷 mg/L 0.018 0.017 0.014 0.06

3.感官性状和一般化学指标

色度 铂钴色度单位 5 5 5 15

浑浊度
NTU-散射浊度

单位
0.34 0.24 0.24 1（水源与净水技术条件限制时为 3）

臭和味 无 无 无 无异臭、异味

肉眼可见物 无 无 无 无

pH pH 单位 8.1 8.1 8.0 不小于 6.5 且不大于 8.5

铝 mg/L 0.060 0.072 0.085 0.2

铁 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 0.3

锰 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 0.1

铜 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 1.0

锌 mg/L ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 1.0

氯化物 mg/L 8.57 12.98 12.92 250

硫酸盐 mg/L 30.11 31.69 31.69 250

溶解性总固体 mg/L 158 157 158 1000

总硬度（以 CaCO3计） mg/L 109.0 110.0 104.0 450

耗氧量 （CODMn法，以 O2计） mg/L 1.44 1.46 1.28 3（水源限制，原水耗氧量＞6mg/L时为 5）

挥发酚类（以苯酚计） mg/L ＜0.002 ＜0.002 ＜0.002 0.002

阴离子合成洗涤剂 mg/L ＜0.050 ＜0.050 ＜0.050 0.3

4.放射性指标

总 α 放射性 Bq/L 0.006 0.009 0.010 0.5

总 β 放射性 Bq/L 0.028 0.031 0.039 1

5.消毒剂指标

氯气及游离氯制剂（游离氯） mg/L 0.40 0.10 0.15
4（出厂水总限制）；≥0.3（出厂水中余
量）；≥0.05（管网末梢水中余量）

说明 毒理性指标：溴酸盐、甲醛未用；消毒剂指标：一氯胺、臭氧未用。 出厂水、末端水检测结果不包括自备井供水。

四氯化碳 mg/L ＜0.001 ＜0.001 ＜0.001 0.002
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优 化 营 商 环 境 促 进 经 济 发 展

为进一步优化营商环境， 濮阳农村
商业银行向社会各界郑重承诺：

一、坚持贯彻落实中央、省委和市委
市政府关于支持民营经济发展的有关要

求，认真落实“三去一降一补”等政策，落
实“两增两控”目标，加大信贷投放，力争
2019 年各项贷款净投放达到 50 亿元。

二、牢记“支农支小支微、服务实体
经济”服务宗旨，坚持回归本源，专注主
业， 紧紧围绕市委、 市政府经济工作部
署， 以支持乡村振兴战略和民营经济发
展为抓手，大力支持重点建设项目、行业
龙头企业， 为全市经济高质量发展提供
全方位金融服务。

三、 大力开展金融服务民营和小微

企业“百千万”三年行动计划，大力推广
金燕 e 贷快贷产品， 提供线上申请贷款
的便利，开发和创新金融产品，精简贷款
办理流程，推行限时办贷制度，落实减费
让利政策， 有效缓解民营和小微企业融
资难、融资慢、融资贵问题。

四、 扎实推进取消企业银行账户许
可工作顺利落地实施， 将企业银行结算
账户启用时间由 3 个工作日后缩短至开
立账户当天，缩短企业开户办理时限。

五、加快辖内网点服务升级，加大乡
村便民自助金融设施投入力度， 优化提
升金融自助机具功能， 积极推进金融知
识教育服务，持续做好普惠金融，实现基
础金融服务全覆盖。

六、 积极参与全市智慧金融服务平
台建设，提升金融服务供给能力，助力消
费和产业升级， 竭诚为我市智慧城市建
设贡献更多的金融力量。

七、加强政风行风建设，坚持阳光办
贷、廉洁办贷，尽职尽责、遵规守纪办理
业务， 坚决杜绝以贷谋私、 以权谋私及
“吃、拿、卡、要”等行为，自觉接受社会公
众监督,监督电话 400-0393-176。

八、严格信贷流程管理，自觉规范经
营行为，优化信贷结构，提升资产质量，
全力抓好风险防控，全力强化基础支撑，确保
整体上不发生区域性、系统性金融风险。

以上承诺，坚决履行，敬请社会各界
监督。

为进一步优化营商环境， 中国农业
发展银行濮阳分行向社会各界郑重承

诺：
一 、植根濮阳沃土 ，服务 “三农 ”发

展。 坚持支持濮阳发展、服务“三农”需
求、遵循银行规律“三位一体”的经营理
念，将濮阳农发行办成政府的银行、支农
的银行、现代化的银行。 始终把支持粮食
收储作为全行工作的重中之重， 保证粮
食收储资金及时足额供应， 确保不因农
发行原因出现“卖粮难”；全面落实濮阳
市打赢脱贫攻坚战三年行动计划， 持续
支持产业扶贫、异地扶贫搬迁、基础设施
扶贫、专项扶贫、定点扶贫和“万企帮万
村”精准扶贫行动，确保年内扶贫贷款余
额净增 8500 万元；围绕 “四水同治 ”“百

城提质”、国储林、国土综合整治、农村人
居环境整治等重点领域， 大力支持全市
PPP 项目和 TOT 模式项目，全力以赴推
进农村产业兴旺和生态宜居。

二、强化客户维护 ，提高服务效率 。
加大对企业的支持力度， 对资金链暂时
紧张的企业， 通过总行无还本续贷政策
积极实施维护， 因企施策帮助企业走出
困境；按照企业的生产经营情况、风险承
受能力、担保能力和贷款额度的大小，在
保本微利基础上合理优惠贷款利率 ，切
实降低企业融资成本； 认真落实账户管
理制度规定，深入梳理和优化账户开立、
变更、使用、撤销等工作流程，强化账户基
础管理，努力提升账户服务和管理水平。

三、改进工作作风 ，提高办贷质效 。

认真落实办贷管贷“十不准 ”，对客户办
贷实行期限管理， 县行在贷款到期前 90
天启动办贷流程、 在贷款申请流程发起
后 ２ 个工作日内完成受理， 市行在接收
流程后 ２ 个工作日内完成受理、 在接收
贷款调查流程后 18 个工作日内完成调
查、 在省行贷审会通过并下发贷款批复
后 3 个工作日内完成贷前条件落实审
核，避免因办贷不及时导致贷款逾期。

四、依法合规经营 ，维护金融秩序 。
加强政银沟通交流，深化内控合规建设，
硬化措施守牢底线， 坚决打好金融风险
防控攻坚战，保障全行信贷资产质量，维
护全市金融秩序稳定。

以上承诺，坚决执行，敬请社会各界
监督。

中国农业发展银行濮阳分行党委书记、行长 黄运启

中国农业发展银行濮阳分行关于优化营商环境的公开承诺

濮阳农村商业银行关于优化营商环境的公开承诺
濮阳农村商业银行党委书记、董事长 刘宏伟

为进一步优化营商环境 ，郑
州银行濮阳分行向社会各界郑重

承诺：
一、坚持依法合规经营。 严格

遵守国家金融方针政策， 坚持依
法合规稳健经营， 不断加快金融
创新， 自觉维护金融秩序与客户
权益。

二、全力服务地方经济。 践行
“根植濮阳，服务龙都”宗旨，秉承
“办成事、办好事、快办事”的工作
办事原则， 紧密围绕濮阳市中心
工作，主动服务乡村振兴战略、精

准脱贫战略，全力支持基础设施建
设、小微企业、民营经济发展。

三、严格执行“限时办结制”。
受理个人客户业务申请，在资料齐
全的前提下， 一般业务当天完成。
贷款业务在符合条件、资料齐全前
提下，15个工作日内完成审批或完
成提交上级部门； 若客户不符合准
入条件，3天内答复并做好解释工作。

四、着力提升服务质量。 坚持
“以客户为中心”，进一步改善网点
服务环境，不断丰富、完善电子渠
道及自助设备服务功能，践行“微

笑服务”，为客户提供高质量服务。
全面推行“首问负责制”。客户到我
行咨询或办理业务，第一个接待的
人员全程负责到底。能当场回复或
办理的，当场处理完毕；对自己不
能回复或办理的，主动为客户找到
能够处理问题的人员。

五、全面践行阳光信贷。 坚持
阳光运作，廉洁放贷，大力推行办
贷“零费用”，坚决杜绝吃、拿、卡、
要等违规违纪和违法行为。

以上承诺，敬请社会各界予以
监督。

为进一步优化营商环境，中国
邮政储蓄银行濮阳分行向社会各

界郑重承诺：
一、着力服务实体经济。 以支

持地方经济发展和为社会公众提

供优质金融服务为己任，秉承“普
惠金融” 的经营理念， 坚持服务
“三农”、服务小微企业、服务社区
的市场定位，加快网点服务转型，
加快小微易贷、 极速贷等线上信
用产品推广， 加大对濮阳市重点
项目建设的支持力度，积极介入新
兴产业、国家鼓励行业、自主创新
能力强、具有成长性的企业，支持
实体企业，满足实体经济多层次的
金融需求， 为企业提供形式多样
的金融产品和服务， 保证每年投
向实体经济贷款不低于 20 亿元。

二、提升申贷审批效率。 积极
服务我市实体经济， 以企业融资
需求为己任， 主动上门为企业提
出合适金融解决方案， 做好小微
客户融资需求对接， 加强客户贷
款审批的进度管控，坚持“七天速
贷”模式，提高小微企业信贷审批
时间，优化内部作业审批流程，提
高小微企业金融需求办理效率和

服务质量， 提升小微企业金融服
务满意度，符合我行授信条件的企
业一次性申请贷款审批通过率达

到 100%， 企业资料齐全至贷款审
批通过时间不超过 7 天。

三、减费让利降成本。 全面落
实优惠政策，对企业及个人经营性
贷款业务进行减费让利，贷款平均
利率较上年基础上至少下降 1%，

降低客户融资成本，且对全部收费
标准对外公开公示，自觉接受社会
各界监督。坚持“八不准”“十公开”
信贷制度上墙， 自觉接受社会监
督， 公开服务承诺， 实行廉洁办
贷。

四、解决企业实际困难。 对企
业经营的周转性资金需求， 认真
落实额度支用、 无还本续贷等政
策， 对流动资金周转贷款到期后
仍有融资需求，又临时存在资金困
难的小微企业， 主动为其办理续
贷；对市场前景好、暂时有困难的
企业，坚持“诚信”原则，不断贷、不
抽贷，与企业共渡难关。

以上承诺，坚决执行，敬请社
会各界监督。

监督电话：95580 6933886

中国邮政储蓄银行濮阳分行关于优化营商环境的公开承诺

郑州银行濮阳分行关于优化营商环境的公开承诺
郑州银行濮阳分行行长 董为民

中国邮政储蓄银行濮阳分行党委书记、行长 郭伟


