
第二稽查局

张志远 ： 第二稽查局
局长 办公电话 ： 0393 -
6677599

第二稽查局职责

承担濮阳县 、 范县 、
台前县、 河南濮阳工业园
区四个行政区域内税务稽

查和社会保险费、 有关非
税收入检查工作。

该机构办事流程

查处税收违法案件时 ， 实行选案 、 稽查 、 审
理、 执行四环节分工制约 。 稽查局设立选案 、 稽
查、 审理、 执行部门 ， 分别实施选案 、 稽查 、 审
理、 执行工作。

向社会公开作出服务承诺

忠诚担当 ， 坚持原则 ， 维护税收法规尊严 ，
严格依法开展稽查 。 崇纪守法 ， 廉洁奉公 ， 严格
遵守廉政纪律 ， 坚决杜绝吃拿卡要 。 为国聚财 、
为民收税， 积极宣传税收政策 ， 营造优质营商环
境。

口口香
就是
春饼

形象店：市城区开州
路 与 政 和 路 交 叉 口 西

200米路南

电话：8613180
胜利路店：市政府综

合楼对面

电话：6108180
巴黎街店：市城区金

堤路颐和花园南 100米

路西

电话：8570996

铜釜记涮羊肉，主营宁
夏盐池滩羊肉 。 该肉特色
一 ，入口绵 ，嚼着弹 ；特色
二，久煮不柴，香而不膻；特
色三，富含矿物质 ，含脂率
低，口感绝佳。 滩羊食百草，
味道自然鲜。
订餐电话：0393-8265558

8265559

地址：市城区中原路与
金堤路（巴黎街 ）交叉口东
300 米路北瑞璞紫景苑南
门

涮好羊肉，就上铜釜记
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征收管理科

朱海霞 ： 征收管
理科科长 办公电话：
0393-6677619

征收管理科科室

职责

组织落实综合性

税 收 征 管 法 律 、 法
规、 规章及规范性文
件， 拟订具体操作办

法； 组织实施税务登记、 税源管理、 纳税申报、
普通发票管理等日常征管工作； 承担征管质量监
控评价； 组织落实信息化规划、 方案和制度， 实
施本系统信息化建设、 考核评价和验收工作； 承
担税务行业标准和业务需求管理； 承担信息化立
项和预算管理。

该科室办事流程

主要负责税收政策宣传辅导， 对县 （区） 税
务局和市局派出机构进行业务指导监管， 不直接
办理纳税人涉税事宜， 无办事流程。

向社会公开作出服务承诺

认真履行岗位职责， 严格落实各项法律法
规、 规章及规范性文件， 为纳税人提供高效、 廉
洁、 高品质服务， 助力濮阳经济高质量发展。

市税务局征收管理科

编者按：营商环境既是重要软实力，也是一个地方的核心竞争力。 为深入贯彻落实习近平总书记关于优化营商环境的重要指示精神，保障“十四五”规划顺利实施，充分发挥纪检监察机关“监督保障执行、促进
完善发展”作用，我市于近期开展了营商环境干部作风突出问题专项整治工作。 按照方案要求，列入本次专项整治范围的 42 个单位及所属 261 个科室（二级机构），将实施“四晒一诺”（晒工作职能、晒办事指南、晒
机构人员、晒监督渠道，重点岗位科室长向社会公开作出服务承诺）活动，进一步营造风清气正的干事创业环境，为建设富强濮阳、生态濮阳、创新濮阳、幸福濮阳，打造改革开放高地、省际区域中心提供坚强的作风
保障。 现将部分重点单位及所属科室的“四晒一诺”向全社会公开，接受群众和企业监督。 同时，将在“智慧濮阳”客户端上公开全部 42 个单位及所属 261 个科室（二级机构）的“四晒一诺”，敬请关注。

转变干部作风 改善营商环境

市财政局政府采购监督管理科

政府采购监督管理科

陈书帅 ： 政府采购科科长 办公电话 ：
0393-6666735

政府采购监督管理科科室职责

拟订全市政府采购有关政策、制度，执行
政府集中采购目录，确定相关采购标准；监督
管理市级和指导县（区）政府采购活动；受理市
级政府采购活动中的投诉事项。

该科室办事流程

一、方式变更流程
采购人提出变更方式申请，审核采购人提供的相应材料后，监督科室给

予审核意见，报局领导同意后，本市级采购由政府采购网变更采购方式，县
（区）采购由局办发文后，采购人依据批复意见及相关材料申请采购计划。

二、进口产品流程
采购人提出进口产品申请，监督科室审查资料并提出审核意见，报局领

导同意，由局办发文后，采购人依据批复意见及相关材料申请采购计划。
三、投诉处理流程
供应商提出投诉事项，监督科室审查投诉资料，受理后经调查取证，作出

处理决定，最后送达处理决定。 不符合投诉条件的不予受理。
向社会公开作出服务承诺

持续清理政府采购领域妨碍统一市场和公平竞争的规定和做法， 加大
中小投资者权益保护力度， 保障各类市场主体平等参与政府采购活动的权
利。

进一步优化采购流程，提升采购透明度，增强监管透明度，主动接受社
会监督。

企业科

鲁宏伟：企业科科长 办公电话：0393-6666730
企业科科室职责

承担国有资产监督管理、工业和信息化、军民融合等方
面的部门预算和相关领域预算支出有关工作， 提出相关财
政政策建议；拟订全市国有资本经营预算管理制度；审核和
汇总编制全市国有资本经营预算； 负责市本级国有资本经
营预算初编工作， 提出国有资本经营预算具体收支项目建
议，收取市本级企业国有资本收益；拟订企业财务制度和企
业财务会计报告编制方法并组织实施； 承担全市资产评估

管理有关工作。
该科室办事流程

1.项目资金
省内录入项目资金数额后从内网系统下拨到预算科并文件通知业务科室， 业务

科室按照文件要求分配好指标额度送审至预算科，预算科再分配至县区及市直单位。
2.工资
人事局审定工资额，业务科室统发指标，业务科室每月 14日前据实审定工资额

拨付，再由国库科统一支付。
3.经费
根据年初审定预算上指标，预算科审核，单位根据支出需要申请金额，业务科室

审批至国库科，再由国库科核拨，最后收付中心办理相关手续。
向社会公开作出服务承诺

强化企业服务意识，充分运用财政政策，支持企业发展，深化企业改革。严格廉政
纪律，树立情为民所系、权为民所用、利为民所谋的思想观念，杜绝以权谋私、违法乱
纪等行为，廉洁奉公，忠于职守。

市财政局企业科

服务业科

董国华：服务业科科长 办公电话：0393-6666712
服务业科科室职责

承担商务、粮食和物资储备、供销等方面的部门预算和相关领域
预算支出有关工作，提出相关财政政策建议；承担有关政策性补贴财
政管理工作。

该科室办事流程

1.项目资金
省财政厅下发指标文件，明确项目名称及资金数额，服务业科根

据规定及时向县区（市直部门）分配下达指标文件。县区项目资金由县区
财政部门依据项目进度及时审核拨付；市直部门项目资金由服务业科根据项目进度及时审核拨付。

2.部门预算资金（工资）
分管预算单位根据人社局审定工资额，录入电子数据送审服务业科；服务业科对统发工资数据

进行复核，无误后下达支付计划送审国库科；国库科统一下达支付计划至统发工资账户；统发工资银
行每月 15 日前支付工资至个人账户。

3.部门预算资金（经费）
服务业科根据批复部门预算录入指标，预算科审核下达；分管预算单位依据支出需要上报支

付计划申请资金；服务业科按照进度审核下达支付计划，送审至国库科；最后由国库科下达支付
计划至收付中心。

向社会公开作出服务承诺

严格执行国家有关法律、法规和政策，认真履行财政部门职责，提高财政财务管理水平，保
障财政资金管理规范、安全、高效；牢固树立公仆意识，把服务作为情感所系、职责所在、事业所
求，严格落实一次性告知制、AB 顶岗制、限时办结制，自觉树立财政干部为民务实清廉的良好形
象；严格遵守廉洁自律规则，严格按照财经纪律、制度办事，做到依法理财，廉洁理财。

各单位公开监督投诉举报电话：0393-6666707

市财政局服务业科

货物和劳务税科

侯善喜：货物和劳务税科科长 办公

电话：0393-6677868
货物和劳务税科科室职责

组织实施增值税、消费税、车辆购置
税和进出口税收等征收管理工作，拟订征
收管理具体实施办法；承担相关税种和进
出口税收具体业务问题的解释和处理；组
织落实相关税种的税收优惠政策；承担增

值税发票管理，组织相关信息系统的推广应用及管理；参与海关
特殊监管区域税收管理工作，参与特殊业务退（免）税管理工作；
拟订出口退（免）税年度安排，分配下达并组织实施年度退税安
排；指导相关税种和进出口税收的日常管理、日常检查；参与相关税
种和进出口税收的风险管理和纳税辅导、咨询服务、税收法律救济等
工作；承担出口退（免）税管理信息系统的推广应用及维护工作。

该科室办事流程

主要负责相关税种的税收政策宣传辅导，对县（区）税务局和
市局派出机构进行业务指导监管， 不直接办理纳税人涉税事宜。
在外贸企业出口退税申报中负责对主管税务机关转来的纳税人

申报进行审核核准，核准完毕后传递至主管税务机关办理退库发
放。

向社会公开作出服务承诺

严格执行货物和劳务税政策， 为纳税人提供便捷的涉税服
务，助力濮阳经济高质量发展。 积极推广出口退（免）无纸化申报，
加强内外的沟通协调，提升办税质效。

市税务局货物和劳务税科市税务局所得税科

所得税科

刘金岭 ： 所得税科科长 办公电话 ：
0393-6677717

所得税科科室职责

组织实施企业所得税和个人所得税征

收管理工作 ， 拟订征收管理具体实施办
法； 承担企业所得税和个人所得税具体业
务问题的解释和处理； 组织落实企业所得
税和个人所得税优惠政策； 组织实施企业

所得税的季 （月） 度预征、 汇算清缴等工作； 组织实施个人所得税
源泉扣缴、 自行申报、 汇算清缴、 事后抽查等工作； 指导企业所得
税和个人所得税的日常管理、 日常检查； 参与企业所得税、 个人所
得税风险管理和纳税辅导、 咨询服务、 税收法律救济等工作。 组织
实施国家 （地区） 间税收条约 （安排）； 承担非居民所得、 居民境外
所得税收管理等跨境税收管理工作； 组织实施反避税工作， 参与国
际税收有关的风险管理； 组织实施税收服务 “一带一路 ” 建设及
“走出去” 纳税人； 组织实施国际税收征管协作； 参与国际交流合作
和对外技术援助； 承担外事管理。

该科室办事流程

主要负责税收政策宣传辅导， 对县 （区） 税务局和市局派出机
构进行业务指导监管， 不直接办理纳税人涉税事宜， 无办事流程。

向社会公开作出服务承诺

认真履职尽责， 不折不扣落实所得税政策， 为纳税人提供优质
便捷的涉税服务， 提升所得税管理质效。 严格遵守廉洁自律各项规
定， 严禁以税谋私， 助力纳税人发展。

市税务局所得税科

财产和行为税科

张豫昌： 财产和行为税科
科长 办公电话：0393-6677878

财产和行为税科科室职责

组织实施房产税 、 城镇
土地使用税 、 土地增值税 、
契税 、 城市维护建设税 、印
花税 、资源税 、环境保护税 、
车船税 、耕地占用税和烟叶
税等征收管理工作 ，拟订征

收管理具体实施办法 ；承担相关税种具体业务问题
的解释和处理 ；承担存量房评估的管理工作 ；组织
落实相关税种的税收优惠政策 ；指导相关税种的日
常管理 、日常检查 ；参与相关税种的风险管理和纳
税辅导、咨询服务、税收法律救济等工作。

该科室办事流程图

主要负责税收政策宣传辅导，对县（区）税务局和
市局派出机构进行业务指导监管， 不直接办理纳税人
涉税事宜，无办事流程。

向社会公开作出服务承诺

正确贯彻执行国家各项财行税税收政策及各项减

税降费税收优惠政策， 对相关税种具体业务问题做出
解释和处理。贯彻落实好存量房评估管理相关工作。清
正廉洁， 主动接受社会各界和纳税人对财行税工作的
监督。

市税务局财产和行为税科 市税务局社会保险费和非税收入科

社会保险费和非税收入

科

白丙银 ： 社会保险费和
非税收入科科长 办公电话 ：
0393-6677772

社会保险费和非税收入

科科室职责

组织实施基本养老保险

费 、 基本医疗保险费 、 失业
保险费 、 工伤保险费 、 生育保险费等社会保险费和
文化事业建设费 、 教育费附加 、 地方教育附加等有
关非税收入的征收管理工作 ， 研究制订具体实施办
法 ； 指导社会保险费和有关非税收入的日常征管 、
日常检查工作 ； 参与有关社会保险费和非税收入征
收的政策辅导、 咨询服务、 法律救济等工作。

该科室办事流程图

主要负责社会保险费和有关非税政策宣传辅导，
对县 （区） 税务局和市局派出机构进行业务指导监管，
不直接办理缴费人涉费事宜， 无办事流程。

向社会公开作出服务承诺

正确贯彻执行国家各项社保费和非税收入政策及

各项减税降费优惠政策， 对相关业务问题做出解释和
处理。 积极宣传社保非税政策， 营造优质营商环境。
清正廉洁， 主动接受社会各界和缴费人对社保非税工
作的监督。

市税务局纳税服务中心（税收宣传中心）

纳税服务中心（税收宣传中心）
李凤杰：纳税服务中心 （税收宣传

中心）主任 办公电话：0393-6677760
纳税服务中心 （税收宣传中心）科

室职责

承担 12366 纳税服务热线日常管理
和 12366 纳税服务平台业务运维； 承担
12366 税收知识库和智能咨询库的建设
和业务运维； 具体承担面向纳税人和缴
费人的税法宣传、纳税辅导、咨询服务等

工作；接受、转交纳税服务投诉和涉税违法举报；承担市税务局外部
网站管理工作。

该科室办事流程

1.12366 纳税服务热线作业流程图：受理（接听来电）→受理
（判断其是否属于受理范围）→处理（答复纳税人）→办结（记录小
结）。

2.涉税违法举报流程图：纳税人和缴费人拨打 12366 纳税服
务热线→热线坐席记录纳税人反映的问题及建议，保存内容形成
工单→省税务局纳税服务和税收宣传中心将工单根据属地管理
转交濮阳市税务局→濮阳市税务局纳税服务中心 （税收宣传中
心）将工单根据属地管理转交主管县（区）税务局→主管县（区）税
务局将工单转交主管税务分局→主管税务分局调查核实。

向社会公开作出服务承诺

认真履行工作职责，严格遵守工作纪律，用心倾听，真诚服
务，主动接受社会各界对纳税服务宣传工作的监督。

纳税服务科

于普民：纳税服务科科长 办公电话：0393-
6677605

纳税服务科科室职责

组织开展本系统纳税服务 （含缴费服务，下
同）工作；组织实施纳税服务制度和规范；组织开
展面向纳税人和缴费人的税法宣传、 纳税辅导、
咨询服务、办税服务和权益保护等工作；承担办
税服务厅、纳税服务热线等面向纳税人和缴费人
的服务渠道管理；承担税收信用体系建设；组织

办理纳税服务投诉；落实涉税专业服务监管政策及制度，协调落实税务师
管理政策，统筹协调社会化纳税服务。

该科室办事流程

主要负责对县（区）税务局和市局派出机构纳税服务业务的指导和监
管，不直接办理纳税人涉税事宜，在纳税信用管理中负责纳税人信用复评
的市级核准。

向社会公开作出服务承诺

严格按照优化税收营商环境有关要求履行职责，依法依程序开展纳
税服务工作，切实做好向纳税人和缴费人的税法宣传、纳税辅导、咨询服
务、办税服务和权益保护工作，做到廉洁自律，公正执法。

申请 是否受理 评价 核准

反馈

归档

补正或

不予受理

→ → →

→
→

→

是

否

市税务局纳税服务科

第一税务分局

王勇： 第一税务分局局长 办公电

话：0393-6969001
第一税务分局职责

负责中原油田、市城区范围内 “千
户集团”分支机构及其他重点税源企业
税收、 社保费和有关非税收入征收管
理；负责拟订并组织实施重点税源企业
税收服务和管理的中长期规划和年度

计划；承担国家税务总局、省局部署的
“千户集团”企业名册管理、数据补充采集、风险分析和风险应对等
事项；组织实施本系统列名重点税源企业的风险分析、风险应对等
专业化管理和个性化服务工作； 开展重点税源企业税收经济分析
及与市外、省外同类型企业的比较分析；指导重点税源企业完善税
务风险防控体系；负责组织、协调、指导、考核本系统重点税源企业
税收服务和管理工作。

该科室办事流程

税务登记、申报征收、税收优惠、发票领购等相关办事流程详见国
家税务总局濮阳市税务局官网（https://henan.chinatax.gov.cn/puyang/）
办税指南———税费申报栏目。

向社会公开作出服务承诺 �
深入推行税收执法责任制，强化税收执法监督和考核，规范使

用税收裁量权，做到有权必有责，用权受监督，违法必追究。 精简涉
税资料报送流程，落实税务行政审批制度，促进税收执法权和和行
政管理权公开透明运行，切实维护纳税人合法权益。

市税务局第一税务分局
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市税务局第二税务分局

第二税务分局

徐忠宏：第二税务分局局长 办公电话：0393-6960299
第二税务分局职责

组织落实车辆购置税征收管理规章制度及规范

性文件；承担车辆购置税的税源管理、纳税评估、日常
检查、纳税服务等工作；承担车辆税收一体化管理工
作；对核定各类车辆最低计税价格提出建议；管理车
辆购置税票证。承担城市区范围内契税的征收管理
和风险管理工作； 承担城市区范围内个人房地产交

易所涉及的增值税、个人所得税、土地增值税、印花税、城市维护建设税、教育
费附加、地方教育附加等相关税费的征收管理和风险管理工作；承担城市区内
个人房地产交易纳税人销售取得不动产代开增值税发票工作。

该科室办事流程

契税、 车辆购置税及城市区范围内个人房地产交易所涉及的增值税、个
人所得税、土地增值税、印花税、城市维护建设税、教育费附加、地方教育附加
等相关税费办事流程详见国家税务总局濮阳市税务局官网（https://henan.
chinatax.gov.cn/puyang/）办税指南———税费申报栏目。

向社会公开作出服务承诺

坚持依法组织收入，严格落实优惠政策，持续优化纳税服务，落实落细
“两个责任”，加强执纪监督问责，改进干部作风建设，助力税收营商环境，促
进濮阳经济发展。

稽查局

稽查局

李俊玲 ： 稽查局局长 办公电话 ：
0393-6106001

稽查局职责

负责组织落实税务稽查法律、 法规、
规章及规范性文件， 拟订具体实施办法；
统筹极差案源管理，协调、指导、考核该系
统税务稽查、社会保险费和有关非税收入
检查工作；组织查办税收重大案件和涉税

违法检举案件；承担推行“双随机、一公开”工作；承担税收违法“黑
名单”公布及联合惩戒工作；组织落实税务部门和公安部门联络工
作；参与实施“一案双查”；完成上级税务机关交办的其他工作。

该机构办事流程

查处税收违法案件时，实行选案、稽查、审理、执行四环节分工
制约。 稽查局设立选案、稽查、审理、执行部门，分别实施选案、稽
查、审理、执行工作。

向社会公开作出服务承诺

依法履职，严格执行《税务稽查工作规程》，规范稽查行为。 优
化执法服务，除群众检举、有碍稽查外，实施稽查前必须向纳税人
发出书面检查通知书，告知其稽查时间、需要准备的资料、情况等
事项。 严格遵守廉政纪律，不做有妨碍公正的各类不廉事宜。

第一稽查局

第一稽查局

姚建涛： 第一稽查局局长 办公电

话：0393-6960007
第一稽查局职责

根据法律、 行政法规、 中共中央
办公厅 、国务院办公厅印发的 《国税
地税征管体制改革方案 》和 “三定 ”规
定 ，国家税务总局濮阳市税务局第一
稽查局主要履行以下职责 ：承担所辖

区域内税务稽查和社会保险费 、有关非税收入检查工作 。 管
辖濮阳市华龙区 、清丰县 、南乐县 、濮阳经济技术开发区 、濮
阳市城乡一体化示范区。

该机构办事流程

查处税收违法案件时，实行选案、稽查、审理、执行四环节分
工制约。 稽查局设立选案、稽查、审理、执行部门，分别实施选案、
稽查、审理、执行工作。

向社会公开作出服务承诺

依法履职，严格执行《税务稽查工作规程》，规范稽查行为。 优
化执法服务，除群众检举、有碍稽查外，实施稽查前必须向纳税人
发出书面检查通知书，告知其稽查时间、需要准备的资料、情况等
事项。 严格遵守廉政纪律，不做有妨碍公正的各类不廉事宜。

第二稽查局


