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本报讯（记者
段利梅 通讯员 蒿

海真 ） 3 月 9 日 ，
我市启动疫情防

控应急机制 ；3 月
10 日，市城区紧急
启动 “居家办公”
模式。 为确保广大
市民安心居家生

活 、工作 ，市城市
管理部门在认真

落实我市关于做

好疫情防控工作

要求的同时，科学
部署、 积极应对，
全力做好水气暖

安全保障工作。
压实疫情 防

控责任。 连日来，
我 市 各 供 水 、供
气、供热企业严格
落实主体责任，进
一步加强组织领

导，健全单位内部
疫情防控、安全保
障体系，强化关键

岗位和施工现场的疫情防控，确保干部
职工自我防护到位， 备齐防控物资，压
实防控责任，形成横到边纵到底的疫情
防控和安全保障网络。

确保平稳安全供应。各供应企业实
时关注疫情变化， 及时加强协调沟通，
确保不停供、不断供。 供水企业持续做
好水源地巡查和原水检测工作，加强与
卫生健康、生态环境、水利等相关部门
的协调，做好水源地卫生防护；做好水
厂生产区域防疫工作， 加强出厂水、管
网水检测，确保水质符合国家标准。 燃
气企业加强与上游气源单位的协调沟

通，做好气源保障；结合实际情况，加大
燃气设施巡查和安全检查力度，对重点
场所、重点设施和主要岗位开展拉网式
排查，发现问题限时整改，确保燃气安
全平稳供应。供热企业持续与热源单位
协调沟通，持续跟踪煤炭等能源供应情
况；密切关注天气变化，做好供热运行
调度，遇到骤冷、持续低温等极端天气
时，优先保障居民供热。

提升应急处置能力。各供应企业强
化应急值守制度，进一步修订完善事故
应急预案和突发事件处置预案。备齐备
足各类应急抢险物资和器材，明确专人
管理和值守。 进一步加强应急队伍管
理， 提高应对突发事件的快速反应能
力，确保遇到问题拉得出、上得去、打得
赢。

目前，市城市管理局“老李服务热
线”4420000 全体值班人员 （包括维修
人员）坚持 24 小时在岗，市民群众如有
需要可随时拨打电话咨询。如有需要上
门维修的，他们将按照要求上报，在做
好沟通协调和个人防护的前提下，及时
开展维修服务。

本报讯（记者 陈增勋 通讯员 陈亚宁） 3 月 9 日
以来，新一轮疫情突袭濮阳，全市各级党组织和单位
在市委、市政府的领导下积极应对，全力保障市民的
健康安全，守护龙都防疫屏障。 国网濮阳供电公司立
即启动疫情防控应急预案， 党员干部职工组成共产
党员服务队奔赴防疫一线和保电一线， 以充足的电
力供应和坚强的电力保障跑出“濮电速度”，用志愿
“红”和电力“蓝”点亮城市防疫战场。

疫情发生后， 国网濮阳供电公司第一时间启动
专项应急预案，及时联络相关街道、社区、医疗机构、
疫情防控点及核酸检测点， 了解重点场所的用电情
况与用电需求，建立快速联动响应机制，安排专门人
员与属地街道、社区联络，保持线上供电服务 24 小
时畅通，保证电力应急需求及时响应。 开通供电保障
“绿色通道”，执行特殊时期电网运行方式，组织人
员对电网线路、设备、变电站开展特殊巡视。 重点加
强涉及疫情防控的供电线路、 配电台区及重要客户
用电设备运维，严防重要交通区域、重点地段和重要
疫情防控场所的设备外破风险， 保障设备健康稳定
运行。

“面对疫情，广大居民不必惊慌，尤其是遇到
用电问题， 可随时拨打 6691111 服务热线，我
们保证以最快速度提供用电服务！”国网濮阳
供电公司东城供电部负责人魏德磊介绍

道，在本次疫情中，划定的 21 个封控区域
和大部分防范区都在东城供电部的服

务范围内。 根据疫情封控区、管控区、防
范区的划分范围，国网濮阳供电公司统筹
安排人员管控、设备运维、电力供应、应急
抢修等工作，倾斜电力保供资源，充分发挥党
员先锋模范作用，出动抢修车和抢修人员，在做
好自身防护工作后，携带保障物资，做好各项应
急准备工作，执行 24 小时待命。

在电网调度方面， 该公司针对群众居家可能会
出现的负荷激增和薄弱环节，提前进行分析诊断，密

切关注电网负荷变化和线路运行情况， 科学编制电
网运行方式。 在居民用电诉求方面，增加备班力量，
加强 6691111 服务热线与网格化供电服务应急值
班，确保客户诉求响应及时；简化供电服务报备审批
流程，宣传推行“网上国网”、台区经理联系电话等线
上服务方式，及时受理广大居民报修、缴费、办电、查
询等业务。

截至目前，市城区范围内各医院、核酸检测点、
疫情防控指挥部和隔离点用电情况正常， 居民、企
业、交通等各个领域用电均保持稳定。 下一步，国网
濮阳供电公司将紧绷疫情防控这根弦，积极履行企
业社会责任，用心点亮抗疫保供之路 ，以可靠的供
电承担社会责任，以实际行动践行 “人民电业为人
民” 的承诺， 为打赢疫情防控阻击战提供坚强电力
保障。

3 月 10 日上午 9 时，我市全面开启第二轮全员
核酸检测工作。在各个采样点，白大褂、红马甲、小喇
叭紧张忙碌，居民服从指挥，核酸检测采样工作有力
有序推进。

“请保持距离，不要离得太近，注意站在脚下一
米间隔的小红点上”“大家可以提前打开手机， 将核
酸检测采样登记码截图保存”。当日 8 时 50 分，记者
在开发区濮上办昆东社区一核酸检测采样点看到，
不少居民已经提前到达这里， 在社区工作人员和党
员志愿者的引导下依次进行扫码登记， 现场秩序井
然。

该采样点涵盖昆东社区大大小小的小区 20 个，
居民人口多，医护人员分 5 个采样台，快速、高效、有
序地为居民们开展采样工作。 “这次秩序组织得很

好，没有排长队。 记得年前第一次做核酸检测时，我
和老人、孩子排了 40 分钟的队，今天来 7 分钟就做
完了，一次比一次效率高。 ”家住新区春天的居民许
可称赞道。

核酸检测高效的背后， 离不开社区工作者和党
员志愿者的默默付出。 昆东社区居委会主任张敬伟
当天不停地奔走于社区 6 个核酸检测点， 查看各点
位进度，协调相关问题。他和同事从接到开展全员核
酸检测的紧急通知后， 就立即着手开展各项准备工
作，共同研究核酸检测的具体流程与实施方案，以及
一些具体细节的安排、人员的分配。 3 月 9 日第一轮
全员核酸检测结束后已是晚上 8 时， 张敬伟紧接着
又准备第二天的防疫物资和一些琐碎工作， 直至凌
晨 3 时许才休息， 第二天早上 5 时许又起床开始工

作。“作为一名党员、一名社区工作者，在当前这个关
键时刻，我就应该顶上去，尽最大努力完成好上级交
给我们的任务，筑牢社区疫情防线，守护好居民健康
安全。 ”他说。

为助力疫情防控， 各单位的党员志愿者第一时
间积极到社区报到，共同参与核酸检测工作，协助社
区工作人员做好秩序维护、注意事项提醒、信息登记
等。记者在现场注意到，从入口处的等候区到后面的
扫码区、采集区、出口处等区域，都有穿红马甲的党
员志愿者的提醒、帮助和引导。 有人拥挤，他们过来
提醒一句；有老人行动不便，他们上前搀扶一把；有
不会打开登记码的，他们帮忙处理……一抹抹“志愿
红”让整个采集现场有力、有序、更有爱。

本报记者 樊欣欣
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医护人员上门为老人做核酸检测。 高崟人 摄

本报讯 （记者 王庆红 ） 3 月 9
日，新冠疫情发生后，我市立即启动应
急响应，根据疫情传播风险大小，将中
原油田宾馆、油田机关大楼、胜利小区
西区等 21 个区域划为封控区， 实行
“区域封闭、足不出户、服务上门”的管
理措施，严防疫情外溢。

封控区的疫情防控情况怎样？ 居
民生活保障如何？ 3 月 10 日下午，记
者到华龙区胜利办胜利小区西区实地

走访、了解情况。
当天下午 4 时许， 胜利小区西区

大门出口被围挡封住。 入口处，3 名物
业工作人员正在整理堆放在一旁的芹

菜、土豆、鸡蛋等生活物资，一名社区
工作人员边接打电话边拿笔做着记

录。 物业工作人员刘凤珍说：“这些都
是社区给居民准备的应急物资。 ”

胜利小区西区总共有 8 栋楼 320
户 723 名居民。 由于出现了阳性确诊
病例，胜利小区西区 38 号楼被市疫情
防控指挥部划定为中风险地区。

“小区老年人居多，有些老人儿女
不在身边， 这无形中给我们的防疫工
作增加了难度。”华龙区胜利办金联华
社区党支部书记张布印告诉记者，胜
利小区居民 90%以上为七八十岁的老
人，有些老人不会使用智能手机，无法
提供核酸检测登记码， 社区工作人员
便提前帮助老人把登记码打印出来，
以方便核酸检测信息采集。

为了给居民提供方便， 减少老人

排队时间， 胜利小区西区的核酸检测
工作按楼栋开展，依次有序进行。 “38
号楼共有 40 户 95 名居民，其中 90 人
进行了集中隔离，5 人因行动不便，采
取居家隔离， 由医护人员上门开展核
酸检测。 ”张布印说。

“我们公布了社区、物业以及小区
网格员的联系方式， 居民有困难随时
打电话跟我们联系。 ”张布印介绍，目
前胜利小区西区居民生活物资保障主

要有三种途径： 一是部分年轻居民自
己在网上下单，送货员把水果、蔬菜等
生活必需品送到小区门口， 由执勤人
员拿进小区进行转交； 二是部分老年
人由子女代为网上下单购买， 由执勤
人员转交或者由社区工作人员送货上

门；三是部分行动不便、子女又不在身
边的老人，社区重点关注，预留联系方
式，及时询问需求，帮助采购物资，提
供上门服务。

据了解，我市 21 个封控区呈点状
分布，主要集中在华龙区胜利办、中原
办等辖区。在社区工作人员少、防疫压
力大、工作任务重的情况下，华龙区坚
持党建引领社区治理“12365”工作机
制， 充分发挥小区党支部的战斗堡垒
作用，发动志愿者、离退休党员、物业
工作人员，在市、区两级下沉机关事业
单位干部的大力帮助下， 共同坚守抗
疫一线，提供核酸检测、物资供应等服
务，尽最大努力保障居民生活、减少疫
情影响。

核酸采样进行有序 生活物资保障有力

封控区

“红”“白”“蓝”

市疫情防控流调溯源指挥部流调人员在全力高效开展工作。 刘阳 摄

突然袭来的疫情让全市上下紧张

起来，但目光所及，核酸检测现场，身
穿白色防护服的医护人员让人安心；
社区内外， 身穿红色马甲的志愿者让
人暖心；出入路口，身穿深蓝制服的警
察让人放心…… “天使白”“守护蓝”
“志愿红”共同汇成了濮阳“疫”线的主
色调。

“我要跑在病毒前面”

3 月 9 日， 全市第一轮全员核酸
检测工作开启，在这场与病毒赛跑的
作战中，冲锋在最危险阵地的是以白
衣作战袍的“最美逆行者”。接到任务
后，全市医护人员穿上防护服就开始
了全负荷运转。 其中，市人民医院抽
调 600 名医护人员 ， 担负起了人民
办、中原办、黄河办、建设办等华龙区
4 个主要街道办 165 个采集点的核酸
采集任务，当日共采集 174827 人，其
中入户采集 929 人， 人员数量多、任
务重、压力大，等医疗垃圾转运完毕，
医护人员完全结束工作时，早已是凌
晨时分。

“最辛苦的还是医护人员，每轮检
测都得加上一层防护衣， 我们只管全
力配合就行了 ， 相信一定能战胜疫
情！ ”3 月 10 日 9 时，在华龙区长庆办
咖啡时光社区， 群众对核酸检测工作
表示理解和支持。 第二轮全员核酸检
测有序开展， 每家每户都积极主动参
与检测，自觉做到了应采尽采。

“我是党员，我先上”

疫情防控一线总有“志愿红”的身
影，在华龙区建设办石化社区，市红十
字会党员干部和市红十字三九三寻亲

志愿服务队志愿者主动下沉社区，发
挥自身医疗救援优势， 协助社区合理
安排核酸检测分时分批进行， 引导居
民按时到指定地点参加检测， 全程佩

戴口罩，保持“一米线”安全距离，确保
排队的群众不焦急、 未检测的群众不
恐慌，“人道、博爱、奉献”的红十字精
神和“奉献、友爱、互助、进步”的志愿
者精神在社区抗“疫”一线实现了相通
相融。

在华龙区大庆办赵村新区核酸采

集点，9 日、10 日两轮检测中，“小小通
行证”发挥了大作用，社区人员和志愿
者们创新方式，把健康码、核酸检测预
登记码、 住户信息照片打印制成通行
证， 还利用社区广场绿茵道和凉亭设
置采集点，既方便了居民出行，也加快
了检测速度，赢得了居民的好评。社区
服务时，志愿者们更是化身“服务员”
“跑腿员”“快递员”， 成了社区最热血
的“一抹红”。

“守一道卡，护一座城”

“接到管控通知后，我们第一时间
调动警力开展工作， 并成立专门领导
小组开展快速高效调度， 现在主要负
责供应处、 友谊宾馆片区周围 8 个大
路口及各路段的道路封控， 确保人员
及车辆禁止出入重点防控区域。”市公
安局交通管理支队相关负责人介绍

道。
为切断疫情传播线， 我市火速行

动，拉起防疫警戒线，在封控区、管控
区卡口，以及高速、国省干道路口，执
勤人员不分昼夜开展 24 小时值守工
作。 若有战、召必回，身穿制服的他们
就是坚守防控病毒堡垒的人民卫士，
筑牢了守护全城人民生命健康的安全

屏障。
白色防护、红色堤坝、蓝色战线、

守护绿码， 每种颜色都有汇聚点点微
光的力量， 相信只要全市上下团结一
致、共同抗疫，就能拂去病毒的阴霾，
擦亮龙都多彩的本色。

本报记者 刘阳


